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Sylvette Schafer

hat die Ausbildung zum Mediator im Umfang von insge-
samt 90 Zeitstunden erfolgreich abgeschlossen. Der Kurs
fand in der Zeit vom 05. Februar 2010 bis zum 02. Mai 2010

statt.

Berlin, der 02. Mai 2010
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Die Ausbildungsleitung



Inhalte der Ausbildung:

*Theorie und Praxis unterschiedlicher Mediationsansatze
Einfiihrung des ethischen Selbstverstandnisses flir Mediation
*Rahmen der Mediation

eKonflikttheorie

eMultidisziplinarer Hintergrund der Mediation

*Abgrenzung zu anderen Verfahren

*Haltung des Mediators

*Selbsterfahrung und Selbstreflektion

*Phasen der Mediation anhand praktischer Rollenspiele eingetibt
*Gesprachs- und Interventionstechniken

 Mediation und Recht

*Grundkenntnisse aus Psychologie, Sozial- und

Kommunikationswissenschaften



